Arka Service Srl

Italy

OPERATORE SERVICE DESK IN
ITALIANO - INGLESE - FRANCESE -
TEDESCO - Mogliano Veneto

Arka Service Srl - People & Innovative ICT Solutions
Mogliano Veneto, IT

Arka Service - Service Desk internazionale, centro informatico che offre

assistenza informatica ad aziende multinazionali con sedi operative in

diversi Paesi cerca per cliente veneto ADDETTO SERVICE DESK MULTILINGUE
L’attivita lavorativa consiste nel supporto al cliente, rispondere alle

telefonate in arrivo, identificazione del problema riscontrato, risoluzione

del problema o dispatching delle chiamate al gruppo risolutore.

Il contratto é full time e la sede di lavoro e a MOGLIANO VENETO (TV).

Ottima conoscenza della lingua ITALIANA

Ottima conoscenza (almeno B2-C1) della lingua INGLESE

Richiesta buona conoscenza di una terza lingua tra TEDESCO e FRANCESE
Conoscenze su: Windows 7/10, Office, Active Directory (primary user
admin), Vpn, printer, network, per identificazione dei problemi/anomalie e
risoluzione di primo livello.

L’offerta si intende rivolta ad entrambi i sessi (L. 903/77; 125/91) e a

persone di tutte le eta e tutte le nazionalita (D. Lgs. 215/03; 216/03). Le

nostre offerte di lavoro rispettano il principio delle Pari Opportunita.

Seniority level

Entry level

Employment type

Full-time

Job function

Information Technology

Industries

Information Technology and ServicesComputer Software Staffing and Recruiting


https://it.linkedin.com/company/arka-service-srl?trk=guest_job_details_topcard_org_name

